
P.P.U.H. SUPRON1 Spółka Jawna  NIP 637-010-28-88 
Zenon Piasny, Zygmunt Czarnota  REGON 270049178 

32-300 Olkusz, ul. Kluczewska 3 KRS 0000057337 
tel./ fax. +48 32 645 52 22 Sąd Rejonowy dla Krakowa – Śródmieście w Krakowie 
biuro@supron1.com.pl XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 

……………………………………….., dnia…………………… 

Adresat (sprzedawca): 

P.P.U.H. SUPRON1 Spółka Jawna 
Zenon Piasny, Zygmunt Czarnota 
32-300 Olkusz, ul. Kluczewska 3 

FORMULARZ REKLAMACYJNY 

Dane Klienta: 
Imię i Nazwisko:………………………………..:............................................................................................................. 
Adres: ............................................................................................................................................................. 
Telefon: ........................................................ Adres e-mail: ........................................................................... 
Numer rachunku bankowego:………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Przedmiot reklamacji: 
Data nabycia towaru: ..................................................................................................................................... 
Nazwa produktu: ...............….......................................................................................................................... 
Numer dokumentu sprzedaży: ....................................................................................................................... 
Ogólna wartość produktu:…………………………………………………….zł 

Zgłoszenie reklamacji (opis wad i okoliczności ich powstania): 
……………………………………………………..................................................................................................................... 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
Kiedy wady zostały stwierdzone: ……………………………………………………………………………………………………………………….. 

Działania naprawcze/żądanie reklamującego: 

� wymiana produktu na wolny od wad; 
� usunięcie wady; 
� obniżenia ceny; 
� odstąpienie od umowy; 

…………………………………………………………….. 
 Podpis reklamującego 



P.P.U.H. SUPRON1 Spółka Jawna  NIP 637-010-28-88 
Zenon Piasny, Zygmunt Czarnota  REGON 270049178 

32-300 Olkusz, ul. Kluczewska 3 KRS 0000057337 
tel./ fax. +48 32 645 52 22 Sąd Rejonowy dla Krakowa – Śródmieście w Krakowie 
biuro@supron1.com.pl XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 

ADNOTACJE SPRZEDAWCY - DECYZJA DOTYCZĄCA REKLAMACJI 

Reklamacja została uznana/nieuznana z następujących powodów: 
….................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................... 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Data otrzymania reklamacji:………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
Osoba rozpatrująca reklamację: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
Data rozpatrzenia reklamacji: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Dalsze postępowanie reklamacyjne – informacje dla Klienta: 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………......................................................................................................................................... 
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